
公職王APP
使用須知

公
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安
裝

APP

輸入使用者帳號、密碼

STEP3
進入公職王使用介面

STEP4STEP1 請上連結Android Google play或
App Store搜尋『公職王』安裝app

Android 版本 IOS 版本

立即掃描QR code公職王

2請先註冊為公職王會員，由
台北保成/台北志聖官網進入

註冊/登入

台北保成官網 台北志聖官網

STEP2

四.課程異動
1.點選『課程異動』

2.觀看課程異動

五.上課教室
1.點選『上課教室』

2.觀看上課教室

六.教材進度
1.點選『教材進度』

2.觀看教材進度

七.平時測驗
1.點選『平時測驗』

2.條件搜尋欲測驗試題

八.歷屆試題
1.點選『歷屆試題』

2.進入歷屆試題觀看

九.問題反映
1.點選『問題反映』

2.進入問題反映區，
  點選+即可新增

○○○ 您好

以下您曾經反映過的項目

(此為問題反映區。)

十.課業諮詢
1.點選『課業諮詢』

2.點選提出新問題，
  即可新增諮詢

○○○ 您好，以下是您曾經詢問過的項目：

提出新問題

○○○ 您好，以下是您曾經詢問過的項目：

提出新問題

○○○ 您好，以下是您曾經詢問過的項目：

提出新問題

○○○ 您好，以下是您曾經詢問過的項目：

提出新問題

3.點選在班取消紀錄

1.點選在班預約紀錄

→點開紀錄查詢

取消預約A.B.C.D時段

點選在班預約紀錄

2.觀看在班預約紀錄

4.觀看在班取消紀錄

三.紀錄查詢

進入LOD預約補課頁面→點選取消預約A.B.C.D時段二.取消補課

3.選擇確定取消

1.點選想取消預約場次

3小時
(A)時段

2.點取消這次預約按鈕

4.再次確定取消

7.確定預約 8.預約成功

3.選擇班系 4.選擇看帶小時時段

5.選擇A、B、C、D時段 6.點選觀看場次

2.進入LOD預約補課頁面1.點選『補課預約』

視訊班學員一天可預約3個時段，一周不得超過14個時段一.預約補課 面授班學員一天可預約2個時段，一周不得超過8個時段

進入LOD預約補課頁面→點開記錄查詢→點開紀錄查詢

※ 預約後，取消次數累積達8次者，停止網路預約30天



在家補課
線上劃位

五.上課教室

1.線上劃位 網站入口：請務必於保成.志聖官網↓ 

1.請到保成/志聖官網
2.按學員服務

3.請登入會員

學員服務
登入會員

4.按上課教室列表後會
  出現以下課程列表

5.列表右手邊會有網路
  劃位可做點選

6.進來後會有30秒可以
  劃位，請點選有數字
  的座位

上課教室列表

網路劃位

點選有數字的座位

學員
服務區

登入
會員

上課教室
列表

選擇預計
上課的課程

7.點選完座位會再確認
  一次請點選確定劃位

8.確認完劃位後原本網路
  劃位的位置會顯示為同
  學選區的座位數

確定劃位 選區的座位數

3.線上劃位 注意事項：
  ★完成線上劃位後，上課前50鐘可報到。

  ★線上劃位學員，若逾上課時間到班，請於後方錄影區與工讀生
    另外再擇空位劃位。

  ★未透過線上劃位之學員，恕不開放入場，敬請見諒。

2.線上劃位 開放時間：

日期 週一~週五 週六、週日(含國定假日)

上課

時間

線上

開放

18:30 14:0009:30

當天早上10:00
至下午16:00

前一日13:00
至下午20:00

18:00

線上劃位教學

STEP5 STEP6

STEP1 STEP2

STEP3 STEP4

(02)2331-7517
 (北市補習班證字第5030號)

台北保成

(02)2375-5999
 (北市教社字第10341319200號)

台北志聖
台北市重慶南路
一段11號

在家補課系統

請輸入帳號ID

請輸入密碼PASSWORD

登入系統

台北志光

使用本系統前，請務必詳閱 學員權益使用須知及相關說明文件。

使用本系統前請先進行影片試播，確保您的裝置可以順利播放。

本雲端補課系統需使用公職王帳號登入，若您還沒有公職王帳號，

請至公職王網站加入會員。

本系統不允許單一帳號多重登入，為了保障您的權益，請將帳號密

碼妥善保管，並定期至公職王會員中心內 修改密碼。

輸入公職王在家補課網址

https://ish.public.com.tw

https://ish.public.com.tw/ 

STEP1

請輸入帳號ID

請輸入密碼PASSWORD

登入系統

台北志光

使用本系統前，請務必詳閱 學員權益使用須知及相關說明文件。

使用本系統前請先進行影片試播，確保您的裝置可以順利播放。

本雲端補課系統需使用公職王帳號登入，若您還沒有公職王帳號，

請至公職王網站加入會員。

本系統不允許單一帳號多重登入，為了保障您的權益，請將帳號密

碼妥善保管，並定期至公職王會員中心內 修改密碼。

請先詳閱，學員權益使用須知

及測試影片試播功能

詳閱使用須知
及測試影片

STEP2

請輸入帳號ID

請輸入密碼PASSWORD

登入系統

台北保成

使用本系統前，請務必詳閱 學員權益使用須知及相關說明文件。

使用本系統前請先進行影片試播，確保您的裝置可以順利播放。

本雲端補課系統需使用公職王帳號登入，若您還沒有公職王帳號，

請至公職王網站加入會員。

本系統不允許單一帳號多重登入，為了保障您的權益，請將帳號密

碼妥善保管，並定期至公職王會員中心內 修改密碼。

如影片試播正常，請輸入

身份證、密碼登入系統

輸入公職王
帳號.密碼

STEP3 點選「我的課程」

看開放補課之課程

STEP4

點選科目後，觀看課堂清單

再點選要撥放的影片

STEP5 請選擇點數產品

扣點後即可觀看影片

STEP6

使
用
說
明



許昌街42號4樓

許昌街

墊腳石書局

Z8出口 Z6出口 Z4出口

台北站前
新光三越

遠傳 兆豐 光南

麥當勞

星巴克

Z2出口
館前教室館前教室

館前路2號7.9樓

許昌講義部許昌講義部

保成/志聖門市保成/志聖門市

重慶南路一段11號 開封街一段

漢口街一段

忠孝西路一段

懷
寧
街

館
前
路

南
陽
街

重
慶
南
路
一
段

許昌街42-1號
許昌教室/錄補中心許昌教室/錄補中心

1A.2A.2B.3A.6A

3樓

志光門市志光門市

3/1起，教學服務有進行調整，相關說明如下：3/1起，教學服務有進行調整，相關說明如下：

【錄影補課注意事項】
◆開放進場時間除A時段為09:15~09:45外，其餘時

間一律為看帶時間前30分鐘開始進場；且看帶

時間超過30分鐘後則不予入場。

◆A時段請於前一日晚上9點前上網預約/取消；B

、C、D時段請於看帶時間前2小時前上網預約/

取消。

◆每月預約後取消次數達8次者或預約未到者，從

第一次未到累計滿3次，皆停止網路預約一個月

。

◆面授班每周可預約LOD最多8堂，每日最多2堂

；視訊班每周可預約最多14堂，每日最多3堂。

◆LOD補課若需自行付費時，請先至許昌講義部辦

理。

【錄影補課中心】
台北市許昌街42-1號3樓

週一∼週六開放看帶時段如下:
A【09:15 ~ 12:15】   B【12:15 ~ 15:15】
C【15:15 ~ 18:15】   D【18:15 ~ 21:15】

週日開放看帶時段如下:
A【09:00~12:00】  B【12:00~15:00】  C【15:00 ~ 18:00】

【許昌講義部】
台北市許昌街42號4樓
電話:02-23317518

【北志/保聖門市】
台北市開街一段12號

台北市重慶南路一段11號

服
務
時
段

週一∼週五  10:00~20:00
週六‧週日  08:30~17:00

教材和補課點數購買時間

週一∼週五 10:00~21:00
週六‧週日 09:00~18:00

週一∼週五10:00~21:30     週六08:30~20:30
週日         08:30~18:00

【面授課程注意事項】
◆面授班課程一律需要線上劃位，課前務必先完成線上

劃位！

◆線上劃位開放時段

【平日/補班日晚上課程】週一∼週五/上課當日

10:00~16:00開放線上劃位。

【假日或平日/補班日白天課程】上課前一日

13:00~20:00開放線上劃位。

◆教室報到＆講義教材領取：

(1)各教室區為課前30分至各教室區域地點報到。許昌

教室區：於許昌1樓入口處報到。館前7樓、9樓教

室區：於7樓、9樓電梯出口處報到。

(2)上課前10分鐘，請同學於各教室區錄影工讀生處

，掃QR報到並領取當日發放之教材。

服務公告


